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De ce sa va mésura;i nivelul EQ?

Masurarea nivelului de inteligenta emotionala (EQ) si dez-

voltarea sa ulterioara va asigura multe beneficii unice:

- Testul EQi masoara direct competentele profesionale
in locul preferintelor de comunicare, evaluate de testele
de personalitate uzuale. Aceasta diferenta este critica in
privinta relevantei informatiilor pentru selectia si dez-
voltarea talentelor din organlzatu

 In sedinta de debriefing de dupa test, fiecare persoana
isi clarifica optiunile si isi stabileste un Plan eficient
de Dezvoltare Personala.

+ Exista dovezi solide ale faptului ca prin coaching si
mentoring se obtine cresteri semnificative ale EQ.

- Testul este validat st||nt|f|c astfel incat rezultatele sale
sunt demne de toat3 increderea. in ultimii 10 ani, testul
BarOn EQi a fost calibrat pe circa 42.000 persoane din
36 tari, fiind singurul test de IE multicultural disponibil.
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Studiile demonstreaza ca per-
soanele cu nivel de inteligenta
emotionala ridicat sunt mai pro-
ductive si fac fata mai bine presiu-
nilor si stresului decat cele cu
nivel EQ mai scazut.

Succesul in lumea profesionala ac-
tuala este determinat de cu totul alti
factori decat inteligenta cognitiva si
constiinciozitatea. Astfel, capacitatea
de a face fata stresului si a depasi
dificultatile zilnice cu optimism si fle-
xibilitate se dovedeste in prezent un
factor critic pentru succesul profe-
sional si echilibrul emotional. Modul
in care o persoana isi manifesta
increderea in sine si reuseste sa-i
,Citeasca” pe ceilalti este de aseme-
nea determinanta pentru tipul de
relatii pe care le stabileste cu clientii
si colegii.

Testul BarOn EQi

in Romania exclusiv prin
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Este profitabila investitia in inteligenta emotionala?

Putin timp dupa lansarea EQi, United States Air Force a solicitat apli-
carea sa in vederea selectarii ofiterilor implicati in recrutare. Obiectivul

urmarit era reducerea fluctuatiei de
personal si sporirea ratei de succes in
recrutare. Prin compararea ofiterilor
care isi atingeau constant targetul cu
cei care in mod sistematic indepli-
neau mai putin de 70% din target, s-a
stabilit profilul optim:

* asertivitate,

* empatie,

* nivel de satisfactie,

* autocunoastere emotionala,

* rezolvarea problemelor sociale.

Selectarea noilor ofiteri pe baza acestui profil a permis US Air Force ca
in anul urmator sa-si creasca cu 92% rata de retinere a recrutilor si
sa reduca cu 30 milioane dolari cheltuielile de recrutare.

La L’Oréal, agentii de vanzari care au fost alesi pe baza competentelor
de inteligenta emotionala au depasit cu mult performantele colegilor
selectionati pe baza procedurii obisnuite. In medie, fiecare dintre cei cu
EQ ridicat au vandut cu 91.370 dolari mai mult decét ceilalti, astfel
ca beneficiul net al companiei a fost de 2.558.360 dolari. De ase-
menea, acesti agenti de vanzari au avut o rata de fluctuatie de per-
sonal cu 63% mai redusa decét cei selectionati in mod traditional.

Ce inseamna aceasta pentru compania dvs.?

Testul EQi este:

* Usor de administrat: fiecare persoana primeste o parola si un link,

pentru a completa testul online.

* Rapid: majoritatea persoanelor completeaza chestionarul in mai

putin de 15 minute.

* Profesionist: rezultatele sunt transmise prin email, iar apoi discu-
tate intr-o sedinta de debriefing cu un consilier certificat EQi.

* Eficient: raportul testului si sedinta de coaching care il insoteste pro-
duc modificari de comportament si atitudine a angajatilor pe care
multe alte abordari manageriale sau de training nu le reusesc.

+ Adaptat: Chestionarul este unic, dar se poate alege intre mai multe
tipuri de raport, in functie de obiectivul urmarit:

- Raport de dezvoltare personala,
- Raport de dezvoltare profesionala,
* Raport de dezvoltare a leadershipului.

Cine poate aplica EQi?

Daniel Bichis este in prezent singurul roman
certificat de catre MHS pentru aplicarea si
interpretarea testului EQi. Este de asemenea
certificat de Fundatia Six Seconds in privinta
utilizarii tehnicilor de inteligenta emotionala
pentru dezvoltarea competentelor profesionale
si de leadership.

Este momentul sa va testati
echipa sau persoanele cheie. &

Este suficient un telefon sau email la
Competent Consulting
mobil: 0788-294-801
fax: (021)-688-7548
email: contact@competent.ro
www.competent.ro

www.eq-testing.ro




